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KAIP SUTAUPYTI SIMTUS TOUKSTANCIY LITY? VALDYMO SISTEMOS VERSLUI I$ ,DEBESIES "

Viena naujausiy verslo krypciy “Cloud computing” - kas tai?

GARSO JRASYMO JRANGA LIETUVOS TEISMUOSE — PAZANGIAU IR SKAIDRIAU
Kaip moderniy technologijy taikymas teismuose paskatins efektyvesnj jy darbg ir stiprins

Zmoniy pasitikéjimq Sia institucija.

VIRTUALIOS DARBO VIETOS META IS§UK] TRADICINEMS

Jisy darbo vieta nuo Siol gali “sekti jums is paskos”, kur bebatuméte.

SMULKUS VERSLAS ATAKUOJA KASTUS
Kaip atrasti jmonés viduje pasléptus pinigus, didinti pardavimus, kelti paslaugy kokybe ir

tuo paciu sutaupyti.

MAZIAU REISKIA DAUGIAU. KAIP SUTAUPYTI INVESTUOJANT ] INFORMACINE SISTEMt}?

Klaidingy stereotipy paneigimas apie investicijas j informacines sistemas ir jy atsiperkamumaq.

“eSHOP” NAUJIENOS

Placiausias IT jrangos asortimentas uz Zemiausias kainas rinkoje.

“MICROSOFT” PRODUKTAI - PIRKTI AR PRENUMERUOTI?
Suzinokite daugiau apie ATEA siilomgq naujove - “Microsoft” programinés jrangos

prenumeratos paslaugg.

DIDZIAUSIOS APIMTIES PROJEKTAS SUTELKE PAJEGAS
Siuolaikinés mokymo priemonés pasieké Lietuvos mokyklas. Ambicingas ATEA projektas

sékmingai jgyvendintas.

POLIKLINIKOJE EILES ISTIRPDE INTERNETINE REGISTRAVIMOSI SISTEMA
Kaip sumazinti gydymo administravimo kastus, teikti kokybiskesnes sveikatos paslaugas ir

padidinti pacienty komfortiskuma.

BIBLIOTEKA IR INTERNETAS - VIENODOS GALIMYBES VISIEMS

Kompiuterine jranga apriipinusi dalj miesto bei kaimo vietoviy, ATEA planuoja isplésti ir
modernizuoti interneto prieigq visose perspektyviose Lietuvos vieosiose bibliotekose.
“ZAL1” SPRENDIMAI - TANDBERG VERTE VERSLUI

Skandinavijos verslo centruose paplitusi vaizdo konferencijy praktika taupo ne tik laikq,

bet ir pinigus.
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2010 metai eina j pabaigg, daugelis progno-
zuoja, kad ekonomikos sunkmetis taip pat.
Zidrint atgal j pastaryjy dvejy mety perioda ir
pamirstant prastéjancius rodiklius, nusivylimus,
nerima, galima matyti, kad $is ekonomikos
stabteléjimas Zymiai paskatino inovacijy plétra
IT srityje. Taip pat padéjo informacinéms
technologijoms uZzimti svarbesnj vaidmenj
organizacijose valdant sagnaudas, darbuotojy
efektyvuma, formuojant darbo kultiirg. Zinoma,
naujy IT sprendimy plétra buvo ir vis dar yra
netolygi, bet dziugu, kad inovacijoms atviry
organizacijy sékmés pavyzdziai skatina sekti ir
kitus.

Ypa¢ didelio susidoméjimo susilaukia komuni-
kacijos sprendimai. Interneto ry$io problemai
nykstant, silpnéja skeptiky argumentai dél
bendravimo kokybés, o tuo paciu ir organizaci-
jos prisitaiko prie naujos bendravimo kultaros.
Video konferencijos bei komunikacijos
priemoniy integravimas sutaupo didele dalj
kelioniy biudzety, be to, organizacijos tampa

zymiai judresnés ir konkurencingesnés.

Siame numeryje supazindinsime su naujausiais
sprendimais organizacijy judrumui padidinti.
ATEA pirmoji Lietuvoje sukaré trecio lygio
»debesies” technologijos sprendima ir jau
$iandien teikia klientams sisteming programine
jranga kaip paslauga. Vadinasi, CRM ar DVS
diegimas trunka vos dieng, jokiy pradiniy
investicijy ir mokate kas ménesj tik uz tiek
vartotojuy, kiek reikia. ,Debesyje* gali buti pa-
talpintos ir visy darbuotojy darbo vietos, ATEA
$ig “Citrix” technologija jau diegia Lietuvoje.
Darbuotojas gali prieiti prie savo dokumenty

ir bendrai naudojamy programy i§ kur nori,

o administratoriams nereikia lakstyti paskui
jrenginius — gali priziaréti 10 karty daugiau

darbo viety.

ATEA taikoma ir pasiteisinanti praktika - visi
inovatyvis siilomi klientams sprendimai,
pirmiausia i$bandomi. Nu$aunami du zuikiai —
ATEA pati tampa judresné ir konkurencingesné
rinkoje — galinti per trumpiausius terminus
igyvendinti kompleksi$kus IT infrastruktaros
tiekimo projektus. Apie keletq i$ jy taip pat

$iame ,Mes Zinome Kaip“ numeryje.
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Vytautas Kelmelis,

IT sprendimy departamento direktorius

-

Siandien internetas tapo nepakeit¢iamas tiek
asmeniniame gyvenime, tiek versle. Retas kuris
nesinaudoja “Skype” ar “Facebook’, netalpina
asmeniniy faily, nuotrauky kazkur virtualioje
erdvéje. Virtualizacija jau senokai braunasi j
misy gyvenimus. Ne kg maZesni pokyciai vyksta
ir verslo segmente, viena naujausiy kryp¢iy -
verslo sistemos “debesyse” - “Cloud computing”

Kas tai? Apie viska po truputj.

Norédamos efektyviau pasiekti verslo tikslus,
patenkinti augancius klienty poreikius, uztikrinti
sklandzia komunikacija bendrovés viduje,
stambaus verslo bendrovés spar¢iai jsisavina
pazangiausias IT sistemas. Analogiski poreikiai
egzistuoja ir smulkesnio verslo segmentu-

ose, ta¢iau finansinis pajégumas yra viena i§
svarbiausiy priezas¢iy, stabdanciy progresa. O
be inovacijy sudétinga i§gyventi konkurencin-
gose salygose, efektyviai valdyti ry$ius su
klientais, partneriais ir darbuotojais. Komuni-
kacijos sprendimai bei klienty valdymo sistemos
- naudingi jrankiai, reikalaujantys nemazy
investicijy, kuriy graza sunku pamatuoti i§ karto.

Iki $iol tai buvo pagrindiné priezastis, stab-

danti $iy sistemy plétra Lietuvoje ir aplinkinése
rinkose. Siandien ATEA gali pasidlyti sprendima
$iai problemai — programinés jrangos teikimo

paslauga i$ “debesies” (“Cloud computing”).
KAIP TAI VEIKIA?

Be abejonés, klientai kiekvienam verslui

uzdirba pinigus: jiems skiriamas i$skirtinis
démesys, siekiama jsiklausyti j jy poreikius ir
pasialyti asmenigkai pritaikytus sprendimus.
Pasaulyje didZiosios bendrovés nejsivaizduoja
savo kasdienés veiklos be tobulai veikiancios ir
naudojamos rysiy su klientais valdymo sistemos.
Todél dauguma jmoniy supranta, kad CRM yra
reikalingas ir net batinas jrankis valdyti pardavi-
mus, didinti klienty lojaluma, kovoti dél rinkos
dalies, skatinti efektyvy pardavimo padaliniy
darbg. Taciau patogi ir efektyvi “Microsoft
Dynamics” CRM sistema 20-iai darbo viety gali
pareikalauti iki 100 000 lity pradinés investicijos
ilicencijas ir technine jranga (serverius, tinkla
irt.t.). Prie pradiniy investicijy dar prisideda
nemazos i§laidos sistemos konfigaravimui,

pritaikymui, mokymams ir priezitrai, kurios

daznai yra tik apytiksliai apibréziamos projekto

pradzioje ir auga kylant kliento poreikiams.

Tokia pradiné investicija yra sudétingas klausi-
mas bet kurios smulkios ar vidutinés jmonés
vadovybei. Ypa¢ jei pasiruo$imas diegti CRM
néra tvirtas - triksta patirties darbe su CRM
sistemomis, pardavimo procesai jmonéje néra
pakankamai i$gryninti, vadovy palaikymas néra
vieningas ir pan. Prie $iy priezasciy dar prisideda
ir sprendimo priéméja nuolat pasiekianti in-
formacija apie auk$ta CRM sistemy nepasit-
eisinimo procenta — rinkoje pasiteisinusiy CRM

sistemy yra tik apie 30 proc..

MOKAMA KAS MENES] IR UZ TIEK,

KIEK REIKIA

Atsiradus ,debesies” (“Cloud computing”)
technologijai, CRM diegimo klausimai
sprendziami greiciau ir papras¢iau. Naudg
jmoné gali pajusti nuo pat pirmo momento: ne-
bereikalingos didelés investicijos ir skai¢iavimai
apie atsipirkima, nereikia diegti jokios techninés

jrangos, i§ anksto mokeéti uz licencijas, rapintis
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sistemos diegimu bei jos priezitira. J[monés
vartotojai jungiasi prie savo CRM sistemos
per prieiga internete, o sistemos talpinimu ir

priezitira bei licencijy apskaita rapinasi ATEA.

Klientas moka kas ménes;j tik uz tiek vartotojy,
kiek reikia. Taigi planuodama, kad CRM mety
bégyje naudosis 20 vartotojy, jmoné gali pradéti
nuo $ aktyviausiy vartotoju, kurie praktigkai
jvertinty sistemos reikalingumg ir naudinguma.
Jei jmonéje yra keli pardavimo skyriai, galima
CRM diegti palaipsniui — pirma skyriuose,
kuriuose pardavimo procesai veikia geriausiai,

o véliau, sistemai pasiteisinus, likusiuose skyri-
uose. Jei visgi CRM sistema nepateisina kliento
lakes¢iy, ménesio bégyje galima nutraukti
licencijy galiojima be jokiy finansiniy padariniy.
Be to, pirmajj ménesj jmoné gali naudotis CRM

nemokamai.

Imonés kasdienei sklandziai administracinei
veiklai uztikrinti naudojamos jvairios dokumen-
ty valdymo sistemos. Ta¢iau ne visada jos prigy-
ja, daznai pasitaiko atvejy, kai DVS naudoja tik
dalis darbuotojy. Sj projekto rizikos klausima
i§sprendzia galimybé naudotis DVS paslauga i§
,debesies” — tiek, kiek reikia.

Kodél Klientui geriau rinktis vietinj “debesy’,
$iuo atveju ATEA, paslaugy pardavéjg, o ne
uzsienieti$ka? Jei netikétai atsiranda klausimy,
kyla techniniai nesklandumai - visos problemos
sprendziamos greitai ir operatyviai. Suburta
kvalifikuoty specialisty komanda klientui gali
skirti tiek démesio, kiek reikia. O bendrauti su
Indijoje ar Australijoje veikian¢iu “Cloud com-
puting” operatoriumi bus Zymiai sudétingiau.
Be to, vietoje esantys paslaugos tiekéjai pasialys
labiausiai kliento poreikius atitinkancius spendi-
mus, nes jam svarbiausias kliento verslo lukes¢iy
igyvendinimas, ilgalaikiai santykiai, o ne tik
“masinis” pardavimas be unikalaus aptarnavimo

modelio.

KUO YPATINGAS ATEA SUKURTAS

»DEBESIS®

Yra daug teorijy apibrézianciy Debesy

kompiuterijg, ta¢iau esminé skirsto ,debesies”

sprendimus j tris sluoksnius:

SaaS$ - programinés jrangos paslauga

Pritaikant verslo bei individualiy vartotojy poreikiams.

PaaS - platformos nuomos paslauga

Nereikia tiesiogiai tvarkyti operacines sistemas bei
duomeny bazes. Paruosti aplikacijy komponentai, darbo
viety valdymo jrankiai.

laaS - infrastruktiros nuomos paslauga

Nereikia jsigyti ir priziaréti techninés jrangos (serveriy,
saugykly, tinkly).

Pirmas sluoksnis — IT infrastruktiiros paslauga—
jau daugelj mety teikiama gana jprasta paslauga,
iSvystyta daugelio duomeny centry pasaulyje

ir Lietuvoje. Antras sluoksnis — ,debesyje”
patalpintos operacinés sistemos, pirminés tinkly
infrastruktiiros uZduotys ar duomeny bazés
naudojamos pagal poreikj. Trecias sluoksnis —
,debesyje” patalpinta programiné jranga kartu
su integracijomis ar adaptacijomis konkreciam

klientui.

ATEA jgyvendino trijy sluoksniy ,debesies*
sprendimg Vadinasi, klientas gali ne tik greitai ir
patogiai pradéti naudotis programine jranga, bet
ir pasirinkti norima IT infrastruktiiros (apatinio
sluoksnio) pasiekiamumo bei saugumo lygj

(bet kurioje fizinéje vietoje) . Nuo ekonominio
sprendimo smulkiam verslui iki auk$¢iausio,

naudojamo pvz., banky sistemoms.

ATEA ,debesies” sprendimo schema:

Microsoft Microsoft

Sharepoint Dynamics

CRM

PaaS -
Platformos
paslauga

Microsoft
Exchange

www.vhspoint.It

ATEA VHSPoint (sutrumpintai - Virtual Hosting
Services Point) - tai vartai j virtualig verslo
sistemy erdve.

Siandien $iuos jrankius galite naudoti kada
norite, tiek, kiek reikia, o investicijy graza
skaiciuoti ne po mety ar dvejy, o kas ménes;.
ATEA specialistai pirmieji Lietuvoje sukiré
,debesies" (cloud) IT infrastruktara, kuri
suteikia galimybe klientams naudotis Microsoft
komunikacijos ir bendradarbiavimo sistemomis

kaip paslauga.

Siuo metu ATEA VHSPoint teikia $ios

programinés jrangos paslaugas:

- Microsoft Dynamics CRM

- Microsoft Sharepoint

- Microsoft Exchange

- Microsoft Office Communication Server
o Microsoft Office Communicator

o Microsoft Live Meeting

Trumpai - kuo skiriasi ATEA VHSPoint
sistemy teikimo paslauga nuo sistemy
isigijimo:

- Meénesinis mokestis priklauso nuo vartotojy
skaiciaus

- Galimybé isbandyti nemokamai.

- Jokiy pradiniy investicijy.

- Jokiy ripesciy dél techninés jrangos.

- Jokiy papildomy islaidy bei resursy sistemy ir

serveriy priezidrai.

ATEA tapo Microsoft partneriu programinés
jrangos paslaugoms teikti (Service Provider
Licensing Agreement). Si partnerysté leidzia
labai sklandziai perleisti licencijas klientui,
priimti jas atgal ir valdyti jy kiekj ménesiniy
ataskaity principu

Microsoft
saL

Microsoft
Office
Communication
Server

laaS - Hipervizorius (virtualizaci
Infrastruktaros

paslauga
IT infrastruktdra — techniné jranga (CPU/RAM/HDD) - pagal kliento reikalavimus
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Paulius Gricitnas

Teisingumo ministerijos Strateginio valdymo departamento direktorius

Kaip moderniy technologijy taikys tei

Moderniy technologijy taikymas paskatins
pazangesnj ir efektyvesnj teismy darba, o
paprastesnés teisminés procediros stiprins
zmoniy pasitikéjima teismais. Jgyvendinat
Teismy jstatymo nuostatas - nuo liepos
ménesio Lietuvos teismuose posédziai
jrasinéjami garso jranga. Apripinimo jranga
konkurso laimétojos ATEA pateikti aukstos
kokybés mobilas diktofonai uztikrina
maksimaly garso jrago tikslumg teismo

posédziuose.

!SPI_JDINGOS GARSO TECHNOLOGIJUY

SAVYBES

Iki $iol teismuose posédzio eigg fiksuodavo
posédziy sekretoriai. Ragytiniai protokolai
nepakankamai uztikrino teismo posédzio
skaidruma, neretai dél protokoly tikslumo
kildavo gin¢y. Be to, kaip teigia Teisingumo
ministras Remigijus Simasius, garso jragai ne
tik leis lengviau i8spresti gin¢us dél iskilusiy
neai$kumuy, bet ir padidins teismo posédziy
skaidruma, leis papras¢iau kontroliuoti teismy

darba bei kartu uztikrins geresne jo kokybe.

stiprins Zmonit pasitikéjimg sid

i
-

Aprapinti tokia jranga Lietuvos teismus

buvo pasirinkta atviro konkurso laimétojos
ATEA siuloma produkcija. Didelio jautrumo
“Panasonic” diktofonai pasizymi ypatingo-

mis savybémis - atskiria balsa pagal tembrg,

o adaptuota programiné jranga filtruoja
pasirinkto kalbétojo balsa be pagaliniy garsy.
Mobili technologija leidZia lengvai keisti
buvimo vieta ir pasizymi didele jrady talpa. Visi
teismo posédziai jrasomi diktofonais, o véliau

talpinami j duomeny saugyklas — archyvus.
NORAI IR GALIMYBES

Renkantis jrangg buvo svarstoma - diegti
stacionarias garso jraymo sistemas visuose
teismy pastatuose, tik naujuose ar jsigyti mo-
bilius garso jra§ymo jrenginius. Ne visuose teis-
muose stacionarig jranga baty galima jrengti
dél techniniy galimybiy - 30 proc. teismy
pastaty neatitinka jiems keliamy funkciniy

reikalavimy.

“Neabejoju - ateityje teismo posédzio protokolui

pakaks vien garso jraso. Taciau Sivo metu Siy jrasy

tikslas - fiksuoti kiekvieno posédzio eigq Teismy
istatymo numatyta tvarka.”

- apie jdiegtas naujoves saké Teisingumo
ministerijos Strateginio valdymo departamento

direktorius PAULIUS GRICIONAS.

Sutartis su ATEA dél 680 mobilios jrasymo
jrangos aparaty jsigijimo, jgalino aprapinti
kokybiskomis priemonémis visus Lietuvos
teismus. Projektinj didelio kiekio uzsakyma
ATEA jvykdé per labai trumpg laika. “Esame
maloniai nustebinti, kad specialios jrangos
tiekimo projekta ATEA sugebéjo jvykdyti net
2 savaitémis anks¢iau numatyto termino’,-
dziaugési p. Gricianas. Tai buvo pasiekta dél
plataus ATEA aptarnavimo tinklo ir gerai suba-
lansuotos logistikos sistemos. Tai ne pirmas
projektas, kai ATEA igsiskiria savo sugebéjimu
per ypa¢ trumpa laika jvykdyti kompleksiska
IT jrangos diegimo projekta, apimantj didelj

lokacijy skai¢iy visoje Lietuvoje.

|sivalzduokite greiCiausig ir moderniausig
A4 formato multifunkcing jrenginj,

kuris gali centralizuoti visus spausdinimo procesus.

MultiXpresss 6555N - ne tik greitas ir funkcionalus, jame
integruoti Samsung dokumenty valdymo sprendimai kaip
SmarThru ir SyncThru. Su Siuo sprendimu Jus galite at-
sisakyti savo A3 formato masiny ir maksimizuoti produk-
tyvuma (daugelis mano, kad A3 formato multifunkciniai
jrenginiai yra svarbus darbui, taCiau tyrimai* rodo, kad tik
202 is 8636 vidutiniSkai vieno darbuotojo atspausdinamy
puslapiy yra A3 formato — tik 2,36% visy spausdiniy).

*Saltinis: UK Research Dec 2007

e Greitas spausdinimas. Juodai balti dokumentai - 53 ppm vienpusiai ir
50 ppm dvipusiai.

e Vienas zemiausiy TCO (Total Cost of Ownership) rodikliy savo klaséje
spausdinant 10 000 kopijy per ménes;.

e Galimybe taupyti iki 25% tonerio resursy naudojant ,Toner Save Mode*
pasirinkj.

e \/ieta biure. Uzima treCdaliu maziau vietos nei jprasti A3 formato jrenginiai.

e Didelé talpa — iki 3240 popieriaus lapy vienu metu.
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VIRTUALIS DARBOVIETD
NETA530K) TRADIIENG

Jau ne pirmus metus pasaulyje jprastas darbo
vietas kei¢ia virtualios. Virtuali darbo vieta

- tai darbo vieta, egzistuojanti virtualioje
erdvéje. Darbuotojui tereikia turéti minimalig
technine jranga ar i$manujj telefona, kad galéty
naudotis visomis reikiamomis programomis,
sistemomis, jmonés dokumentais. Nebereikia
fizigkai diegti sistemy, programy ar valdikliy

j tam tikra kompiuterj, paprasta kurti naujas
darbo vietas ir pasalinti nebereikalingas.
Virtualios darbo vietos administravimas daug
paprastesnis nei jprastos: teigiama, kad vienas
administratorius gali priziaréti nebe $imta, o

takstantj vartotojy vienu metu.

Virtualioms darbo vietoms palaikyti reikalinga
speciali sistema. Ji leidzia darbuotojui prisi-
jungti prie bet kurios jam reikiamos programos
i§ bet kurios tinklo vietos, sudaro galimybes

programine jranga naudotis visiems bendrovés

Jasy darbo vieta nuo $iol gali

“sekti jums i$ paskos”, kur bebutuméte.

CITRIX

darbuotojams. Si sistema operatyviai atlieka
visus reikalingus atnaujinimus, reguliariai daro
visy dokumenty kopijas, todél néra rizikos
prarasti duomenis. Sistema veikia saugiai ir
patikimai, atsikratoma tikstan¢iy unikaliy
sistemuy, kurias nei§vengiamai susikuria kiekvi-

enas darbuotojas savo atskirame kompiuteryje.

KO MIELAI IéVENGTU TRADICINIUY

DARBO VIETY NAUDOTOJAI

Tradiciné kompiuterizuota darbo vieta yra
brangi: ja brangu islaikyti, be to, nuolat

reikia nemazas investicijas skirti programy
atnaujinimui, kasdieniam sistemy palaikymui,
jmoneé turi i$laikyti informaciniy technologijy
(IT) specialistus ar net visa padalini, kad jie
spresty problemas, $alinty gedimus, priZiaréty
visa jmonés ,IT ukj“ Asmeniniai kompiuteriai

yra nepaslankis kaip monolitai: jie priklau-

somi nuo operaciniy sistemy, programy ir
asmeniniy nustatymy. Bet kurioje bendrovéje
egzistuoja tukstanciai unikaliy sistemy,

nes galutinis vartotojas savaip modifikuoja
naudojamas sistemas. Be abejo, tai nesaugu,
nepatogu, sunku diegti atnaujinimus, nes at-
siranda nesuderinamumuy, kliuvinius galétume
vardyti ir vardyti. Stai kelios visiems labai gerai

Zinomos situacijos:

- IT padalinys nuolat gauna begales
pagalbos pragymu, ta¢iau dél to, kad
darbuotojo kompiuteriné jranga ir
operaciné sistema yra unikali, prob-
lemos sprendZiamos ilgai ir jmonei
brangiai kainuoja;

- norint jdiegti papildoma programa
tam tikram darbuotojui, reikia tam
skirti IT specialista. Kad darbo vieta

vél buty galima visavertikai naudotis,
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“ L o .
Saugumas yra svarbiausias kriterijus valdZios jstaigoms, mokesciy inspe-

kcijai, bankininkystés sektoriui, sveikatos prieziiiros institucijoms. Sioms

istaigoms be galo svarbu, kad duomenys nebiity paviesinti ir bity saugiis.

neretai prireikia viskg jdiegti i§ naujo.
O tai uztrunka. Laikas i§§vaistomas
nesukuriant jokios pridétinés vertés;

- darbo vietos yra i$sidésciusios
skirtingose miesto, rajono, $alies ar
pasaulio vietose. Joms priziaréti,
programoms atnaujinti reikia nemazos
komandos ir laiko sgnaudy;

- duomeny saugumas yra isties
sudétingas uzdavinys. Kai kurie nau-
dotojai daro savo duomeny atsargines
kopijas, bet dauguma apie tai net
nepagalvoja;

- nuolatos atsirandancios operacinés
sistemos spragos ir atnaujinimai tampa
ko$maru kiekvienai IT palaikymo
komandai;

- suderinamumo testavimas: kiekviena
nauja ar atnaujinta programa privalo
buati patikrinta prie§ pradedant ja nau-

dotis. Tam vél reikia laiko ir lésy.

VIRTUALIOS DARBO VIETOS LEIDZIA

SUTAUPYTI

Centralizuotas darbalaukis, uztikrintai
veikianti programiné jranga ir operaciné
sistema, galimybé kiekvienam darbuotojui
per kelias sekundes prisijungti prie reikalingy
dokumenty sankaupy i§ bet kurios tinklo
vietos — visa tai uztikrina virtualiy darbo viety

palaikymo sistema.

Be to, darbo vietos jrangos atnaujinimui
nereikia nei daug investicijy, nei laiko: ta
programiné jranga, kuri yra serveryje, su visais
atnaujinimais i§ karto bus pasiekiama kiekvi-
enam vartotojui. Antra, bet kuri problema

bus operatyviai i§spresta dél centralizuoto
sistemos valdymo — nuotoliniu badu sutvar-
komi ir dideli, ir mazi gedimai. Trectia, kopijos
daromos reguliariai, nesvarbu, kas sukare

tam tikra dokumenta, - taip uztikrinamas

Virtualiy darbo viety sistemos gali tai uztikrinti.”

patikimumas. Net sutrikus serverio darbui
visuomet i§saugomi vartotojo nustatymai ir
jais galima naudotis vos tik prisijungus prie
sistemos. Akivaizdu, kad virtualiy darbo

viety prieZitra yra daug pigesné nei tradiciné.
“Citrix” kompanijos specialisty atlikto

tyrimo duomenimis, virtualios darbo vietos
administravimo sanaudos gali bati daugiau nei
dvigubai mazesnés nei tradicinés. Palyginimas

pateiktas lenteléje:

Tradicinés ir virtualios darbo vietos

sqnaudy palyginimas
Metinés vienos Virtuali Tradiciné
darbo vietos darbo vieta, darbo vieta,
priezitros sagnaudos Lt Lt
Techniné pagalba 650 1250
Programinés 25 7

jrangos perkelimai,
pakeitimai, priedai,
naikinimai

Operaciniy sistemy 3 75
spragy tvarkymas,

brukaly eliminavi-

mas

Konfigiravimas, 25 125
atnaujinimas,

standziojo disko

remontas

Duomeny 12 50
atkdrimas,

archyvavimas,

struktdravimas,

kopijy darymas

Metinés komplekto 100 325
irangos prieziaros

sgnaudos

Bendros metinés 750 1825

darbo vietos
administravimo
sanaudos

NAUDINGOS IVAIRIEMS SEKTORIAMS

Virtualios darbo vietos tenkina jvairiy veiklos
sektoriy poreikius. Finansinéms jmonéms

labai svarbu investicijy graza, leidzianti fiksuoti

faktine jtaka pelningumui ir bendrovés vertés
didéjimui. Diegdamos ir naudodamos virtualias
darbo vietas, $ios jmonés gali reik§mingai
sumazinti IT sanaudy poreikj. Technologijos
teikiamus pranagumus galima greitai jvertinti

apskai¢iuojant jtaka pajamoms ir efektyvumui.

Valstybinés ir savivaldos institucijos tikrai
jvertins tai, kad virtualios darbo vietos yra
tausojancios iSteklius: naudojant tradicines
kompiuterizuotas darbo vietas, suvartojama
desimt karty daugiau elektros energijos nei
suvartoty virtualiosios. Daugybé biudzetiniy
jstaigy samdo trecigsias $alis, teikian¢ias

IT prieziaros paslaugas. Naujos virtualiy
darbo viety sistemos suteikia daug galimybiy
sumazinti i$laidas, skiriamas IT tarnyby ar

skambuciy centry paslaugoms pirkti.

Saugumas yra svarbiausias kriterijus valdzios
jstaigoms, mokes¢iy inspekcijai, bankininkystés
sektoriui, sveikatos prieziaros institucijoms.
Sioms jstaigoms be galo svarbu, kad duomenys
nebuty paviedinti ir bty saugas. Virtualiy

darbo viety sistemos gali tai uztikrinti.
ATEA SPRENDIMAI

Pasaulyje vykstantys IT poky¢iai pasiekia ir
Lietuva. ATEA $iuo metu vienai stambiai Lietu-
vos jmonei rengia virtualiy darbo viety projekta
ir jau gali jvertinti virtualiy darbo viety sprendi-
mo ,Citrix Xendesktop“ nauda. Nesumazinant
vartotojy darbo vietos komforto, buvo pailgin-
tas darbo vietos gyvavimo ciklas, maksimaliai
sutrumpintas darbo vietos paruo$imo laikas,
uztikrintas vartotojo duomeny ir darbo aplinkos
saugumas, sumazintos darbo vietos priezitiros
sanaudos, sutaupyti energijos istekliai. Ir tai

tik pradzia. Geri pavyzdziai skatina jmoniy
vadovus diegti sprendimus, galin¢ius padaryti
esmine jtakg jy imoniy veiklos efektyvumui ir

kurian¢ius pridéting verte.
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Smulkus ir vidutinis verslas atranda naudos
$altinj. Kompanijos ATEA sialoma i$oriné IT
akio darbo viety prieziaros paslauga leidzia
Zenkliai sutaupyti bei padidinti pardavimus,
nemazinant paslaugy teikimo kokybés. Protingi
didziyjy zingsniai jkvepia mazuosius patikéti

darbo viety priezitira i$orinéms kompanijoms.

PASLAUGUY KOKYBE PRIKLAUSO NUO
NEPRIEKAISTINGO INFORMACINIUY

TECHNOLOGIJY VEIKIMO

Kinetiskame verslo pasaulyje yra svarbu

greitai reaguoti j poky¢ius. Ekonominé recesija
stipriai paveikeé klienty jautrumg kainai bei
lakes¢ius. Siuolaikinis pardavéjas turi biti ne tik
lankstus, bet ir uztikrinantis geriausia klienty

aptarnavimg, teikiamy paslaugy kokybe bei

niekada neklystantis. Technologiniai gedimai
tiesiogiai lemia jmoniy verslo sékme bei gali

tapti skausmingy netek¢iy priezastimi.

Kita medalio pusé - norint padidinti jmonés
pelna, reikia ne tik uzdirbti, bet ir zenkliai
sumazinti paslaugy teikimo sanaudas, dél to
jmonés mazina investicijas ir optimizuoja savo
verslo procesus. Imoniy IT dkis — ne i$imtis.
Pleciantis verslui, padidéja ne tik zmogiskujy
resursy darbo krivis, bet ir sistemy veikimo ap-
krovos. Gedimy $alinimas tampa sudétingesnis
ir reikalauja tinkamos kompetencijos, kuri
privalo buti tobulinama lygiagre¢iai su aptar-
navimo sistemy plétra. Pastangos neatsilikti bei
plésti klienty rata reikalauja papildomy vidiniy
resursy, didina kastus bei mazina konkurencines

jmonés galimybes. Efektyviausias sprendi-
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mas atvirai naujovéms jmonei - koncentruoti

démesj j pagrindine veikly, o nenutrikstama
IT infrastruktaros darba patikéti i$orinei

kompanijai.

“Kai nebereikia skirti pastangy toms sritims,
kurios néra susijusios su bendrovés specializaci-
ja, kompanija gali labiau koncentruotis j savo
Kklientus ir jy poreikius”, - esminj uzsakomujy
paslaugy privaluma nurodo ATEA Aptarnavimo
departamento direktorius Albinas Andriulis.

KODEL IMONES BIJO ATIDUOTI DARBO

VIETY PRIEZIURA ISORINEI KOMPANIJAI?

Ivykus ekonominiam nuosmukiui, pageréjo
poziaris j I'T akio aptarnavimo perdavima

specializuotoms jmonéms. Zinoma Jungtinés

ATER

- IT kastai, priklausantys tik
nuo atlikty darby kiekio

- Placiausias Lietuvoje
aptarnavimo tinklas

- Operatyvus IT problemy
sprendimas ir jy prevencija

Karalystes kompanija “Op2i’, uzsiimanti
uzsakomyjy paslaugy (outsourcing) moksliniais
tyrimas ir konsultavimu, atliko tyrima. Paaiskéjo,
kad poreikis atiduoti savo IT ukio priezitira auga.
Apklausos duomenimis, taip mano 64 proc.

IT vadovy, nors lygiai prie§ metus taip mané

tik 44 proc. IT vadovy. Daugelis jy baiminasi

dél galimai sumazéjusios IT paslaugy kokybeés,
patikimumo, saugumo ir kity dalyky. Ta¢iau ren-
kantis i$orinj IT paslaugos teikéja, visa tai galima

numatyti jvertinus teikéjo galimybes.

Pavyzdziui, ATEA aptarnauja tikstancius

darbo viety, todél gali i$laikyti brangius, tatiau
paslaugy teikimo kokybei gyvybiskai batinus
procesus, sistemas ir funkcijas. Techniniai
centrai ir logistikos sistemos yra kurtos remiantis
praktine patirtimi, tobulintos pagal IT paslaugy
teikimo procesy ITIL rekomendacijas, o kokybe
uztikrina jdiegta kokybés vadybos sistema
atitinkanti ISO 9001 standartg. Taip pat ATEA
suteikia klientui garantijg ir draudima nuo

tre¢iyjy Saliy.

Kokybiska darbo viety priezitrg ATEA
garantuoja ne tik dél standartizuoty procesy ir
kokybés vadybos sistemos. Teikiant paslau-

gas ATEA pasiraso paslaugos pateikiamumo
jsipareigojimus - Service Level Agreement. Juose
nusakomi paslaugos lygio parametrai, tokie kaip
reakcijos j incidenty ir atvykimo j vietg laikas.
Kliento reikalavimus ATEA gali vykdyti, kadangi

Problemos

Nauda

ATEA aptarnavimo paslaugy teikimo modelis

PASLAUGOS PAGAL ITIL
REKOMENDACIJAS

ATEA IT PAGALBOS TARNYBA

- Vykdymo kontrolé

KOMPIUTERINY DARBO

VIETY PRIEZIORA

PROFESIONALUS KONSULTAVIMAS

Jei i tema Jums aktuali — laukiame JGsy Zinutés adresu service@atea.lt

turi pladiausig aptarnavimo centry tinkla visoje

Lietuvoje.

Savo sri¢iy lyderiai, tokie kaip ,SEB bankas®,
yEurovaistiné” ir ,Grigiskés”, jau naudojasi
ATEA kompiuteriniy darbo viety prieziaros
paslauga ir spéjo jvertinti jos tiesiogine nauda

- iki 25 proc. sumazéjusias IT sanaudas. Atéjo
laikas atrasti naudos $altinj smulkiam ir vidutin-

iam verslui.

SMULKIAM IR VIDUTINIAM VERSLUI

SVARBU GREITAS REAGAVIMO LAIKAS

Antroje pagal dydj komunikacijos kon-
sultavimo paslaugas Lietuvoje teikiancioje
agentiroje ADCOM $iuo metu dirba apie 10
zmoniy. Klienty ratas solidus - nuo didziausio
mazmeninés prekybos tinklo, vaistiniy,
pramogy centro iki saldumyny gamintojy. Visy
darbuotojy pagrindiné darbo priemoné yra
kompiuteris ir internetas. Nesunku jsivaizduoti,
kaip tokiai jmonei atsiliepty netgi trumpalaikis

$ios jrangos veiklos sutrikimas.

“Islaikyti etatinj kompiuteriy specialista brangu,
o nedideli paslaugy teikéjai turi trakumy. Jie ne
visada gali bati vietoje ir laiku, negali garantuoti
pakaitinés technikos, o atsitikus rimtesniems
gedimams - susiduriama su rimtomis problemo-
mis”, - nedvejodamas désté agentaros vadovas

Eimantas Gurevicius.

Problemos

- vieno langelio principas '

Nauda

KLIENTAS

- Pastovis IT kastai

- Transporto iSlaidos ir
laiko sgnaudos

- Padidéjes IT skyriaus
uzimtumas sprendziant
kasdienes problemas

ADCOM jvertino poreikj ir galimybes.
Pasirinke kompiuteriniy darbo viety prieZitros
paslaugas i§ ATEA - visada uzsitikrina greita
reagavimo laikg, pakaitine technika, specialisto
konsultacijas bei tinkamus sprendimus tobu-

linant esama IT akj.
KAIP VEIKIA?

ISorinis IT paslaugy teikéjas vykdo visas jprastas
bendroveés vidinio IT skyriaus funkcijas. Kom-
petentingi ir kvalifikuoti ATEA specialistai atli-
eka kliento kompiuterinés jrangos profilaktika,
remonty, prieziiira, diegia programine jranga,
integruoja bei priziari informacines siste-

mas, administruoja kompiuterinius tinklus ir
serverius, analizuoja gedimus ir proaktyviai

sialo jy prevencija.

Nors $iuos darbus atlieka skirtingo profilio

ir pareigy specialistai, klientui visai nebatina
zinoti, kas i§ ju ir uz ka yra atsakingas. Kliento
darbuotojai tiesiogiai bendrauja tik su IT
pagalbos tarnybos konsultantais, kurie visa para
vienu telefono numeriu ar elektroniniu pastu
registruoja problemas ir pageidavimus. Daugelj
problemy konsultantai i§sprendzia jau pirmojo
kontakto metu. Jie ne tik puikiai i$mano kliento
verslo logika, bet ir nebijo jsigilinti j problema
bei padéti silpnai iSmanan¢iam kompiuterio

darbo subtilybes vartotojui.
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Aidas Juozapaitis - “

Aplinkos ministerijos vyr. specialistas

Klaidingy stereotipy paneigimas apie investicijas j

informacines sistemas ir jy atsiperkamumaq.

[
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“Svarbu paminéti ir tai, kad naudojantis Sia sistema aplinkosauginius mokescius

kontroliuojanti institucija gali operatyviai ir jai patogiu biudu gauti i$ kity

institucijy informacijq, reikalingg mokesciy kontrolei vykdyti.”

- AIDAS JUOZAPAITIS, APLINKOS MINISTERIJOS EKONOMIKOS IR TARPTAUTINIUY

RYéII) DEPARTAMENTO EKONOMIKOS SKYRIAUS VYR. SPECIALISTAS

“Investicijos j informacines sistemas yra
didelés, o jy atsiperkamumas miglotas,” -
kartais tenka i$girsti i§ $iy sistemy naudotojy.
Dazniausiai taip teigia nenorintys priimti
naujoviy, keisti jprasty formy ar mintinai

i$mokto (nors ir nepatogaus) meniu.

Kitokios nuomonés buvo Aplinkos ministeri-
jos Ekonomikos skyriaus specialistai, kurie iki
$iol turéjo dvi atskiras informacines sistemas.
Darbui su deklaracijomis ir jmokomis buvo
naudojama vidiné FR sistema (FR0521,
FR0522, FR0523, FR0524 formy admini-
stravimas), o atlieky perdirbéjy ataskaity admi-

nistravimui - iSoriné TAIS sistema.

Atsiradus poreikiui papildyti viding FR
sistemq naujais funkcionalumais bei naujo-
mis deklaracijomis (KIT708, KIT709 formy
administravimas), jie nutaré sujungti dvi
turétas informacines sistemas. Senaja vidine
FR nuspresta integruoti j naujesne iSoring
TAIS, o apjungta nauja sistema papildyti
funkcionalumais. Tokiu badu atsirado nauja —
Informaciné aplinkosauginiy mokesciy kontrolés
sistema (IKS).

Kadangi abi informacinés sistemos nau-

dojo Oracle duomeny baziy valdymo

sistema (Oracle Developer Suite 10g; Oracle
Reports; Oracle application server 10g), jokiy
integraciniy problemy apjungimas nesukeélé.
Ankstesné sistema TAIS naudojo pazangia
Oracle ADF technologija, dél kurios senosios
FR funkcionalumas sklandziai jsiliejo i naujaja
sistema IKS, nesukeldamas nepatogumy
vartotojams. Sio projekto jgyvendinimas truko

apie S ménesius.

Po apjungimo sistema tapo patogesné vartoto-
jams — visi duomenys prieinami prisijungus
prie naujosios Informaciné aplinkosauginiy
mokesciy kontrolés sistemos (IKS). Duomeny
paieska tapo greitesné, nebereikia gaisti laiko
klaidziojant po kelias sistemas — nuo $iol viskas

po ranka.

Sistemos administravimas tapo paprastes-

nis — viena vartotojy administravimo grupé,
viena duomeny saugykla, vienas aplikacijy
serveris. Likusieji sistemy serveriy resursai
skiriami naujajai sistemai IKS - tokiu badu su
tais paciais serveriais viena apjungta sistema
veikia greic¢iau nei dvi lygiagreciai. [vertinus
palaikymo kastus, ORACLE sistemy licencijas
bei techninius resursy atnaujinimus, kurie buty
buve reikalingi senosioms sistemos, galima
teigti, kad sistemos apjungimas atsipirks

netrukus.

Tadiau pagrindinis privalumas yra tas, kad
naujoji sistema IKS leis lengviau ja plétoti,
lengviau integruoti daugiau funkcionalumy,
kurie pavers sistema dar labiau lankstesne bei

patogesne kasdieniniam darbui.

Aplinkos ministerijos Ekonomikos ir tarptautiniy
ry$iy departamento ekonomikos skyriaus vyr.

specialistas AIDAS JUOZAPAITIS sako:

"Apjungus dvi duomeny apdorojimo sistemas
(TAIS ir FR) galima efektyviau kontroli-

uoti mokesciy mokétojy deklaracijy uzpildymo
teisingumq. Naujoji sistema IKS suteikia

galimybe palyginti keliy duomeny baziy

duomenis ir jvertinti duomeny teisingumag
(korektiskuma). Didelis $ios sistemos privalumas
- mazesnés laiko sqnaudos, patikima informacija
ir geresné darbo kokybé. [diegus Sig sistemq

buvo pasiektas vienas i svarbiausiy tiksly -

efektyvesné aplinkosauginiy mokesciy kontrole.

Svarbu paminéti ir tai, kad naudojantis $ia siste-
ma aplinkosauginius mokescius kontroliuojanti
institucija gali operatyviai ir jai patogiu bidu
gauti i$ kity institucijy informacijq, reikaling

mokesciy kontrolei vykdyti.

Manome, kad ateityje IKS sistemq tikslinga buty
tobulinti Siais aspektais: informacijos paieskos
pagal pageidaujamus parametrus optimizavimas;
mokescio mokétojy registro sukiirimas susiejant
ji su kitomis duomeny bazémis (pvz.: Juridiniy
asmeny registru); duomeny archyvo sudary-
mas; tiksliniy ataskaity grupiy, skirty duomeny
atnaujinimams sekti, sujbrmavirnas; greitesnis
didelés apimties ataskaity formavimas; duomeny
perziiira ir sqraso apie nustatytas klaidas bei
pazeidimus sudarymas. Tikimés, kad ateityje
planuojami IKS sistemos tobulinimai leis pasiekti

dar geresniy rezultaty mokesciy kontrolés srityje.”
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Jau daugiau nei metus laiko veikiantis ATEA
“eSHOP” IT jrangos pirkimy portalas suteikia
vis didesne verte ATEA verslui ir, Zinoma,
klientams. Klientai gauna placiausia IT jrangos
asortimentg ir Zemiausias rinkoje kainas, taip
pat taupo savo brangy laika lengvai rasdami ir

jsigydami reikiamas prekes.

Tuo tarpu klientus aptarnaujantys ATEA spe-
cialistai turi Zymiai daugiau laiko klienty kon-
sultavimui, jsigilinimui j jy poreikius, analizei ir
sprendimy karimui, o taip pat ir kompetencijos

kélimui.

Negana to, ATEA nuolat investuoja j pirkimy
sistemos tobulinima: funkcionalumo ir
galimybiy plétimas, vartotojo sgsajos tobu-
linimas, informacijos kiekio apie sialomas
prekes didinimas ir daugybé kity pakeitimy yra
igyvendinama kas pusmetj. Siek tiek vartoto-
jams matomy pakeitimy matysime ir §.m. spalio
ménesj, kai verslo klientams bus pristatyta

patobulinta “eSHOP” versija.

Dar labiau bus patobulinti prekiy filtrai,
kategorijy pateikimas, dar daugiau intelekto
jdiegta paieskos sistemoje. Gerokai informa-
tyvesni nuo $iol bus prekiy apraymai: klientai
galés ne tik gauti gamintojo pateiktas gaminio
brosiuras, naudojimo instrukcijas PDF formatu,
bet ir matyti papildomus prekés privalumus bei
tuos, kurie reik§mingiausi sékmingam parda-
vimui. Sialomy prekiy nuotrauky bus gerokai
daugiau - jvairiy dydziy, rakursy. Sie patobulin-
imai padeés klientui gauti i§samesne informacija

apie pasirinktas prekes.

Nuo $iol prie automatigkai atsinaujinanéiy
kontakty, vartotojas matys ATEA produkty
vadybininky kontaktus bei filialy adresus, o
uzsakymo metu galés naudoti bet kurj adresg i§
kliento grupés. Maza to, ATEA “eSHOP” jgauna

vis daugiau informacinio portalo savybiy.

"BSHOP” NAUJIENOS
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Drauge su partneriais ATEA specialistai nuolat
talpina aktualia informacija apie “eSHOP”

produkty naujoves ir IT sprendimus.

Tiekéjy, kuriy sandéliy ir prekiy informacija
integruojama su ATEA “eSHOP”, skaicius
pasieké 30. Be didziausiy Lietuvos distributoriy
yra integruoti didieji Latvijos, Estijos, Suomijos,
Danijos tiekéjai (“Also”, “Compudis”, “Techda-
ta”), taip pat smulkesni specializuoty produkty
Lietuvos importuotojai (AVAD, “NOD Baltic”,

“Dan Communications”, “Fors Europe” ir kiti).

Dar vienas nemokamas privalumas — ATEA
“eSHOP” priedy paieskos sistema bei Kingston
atmintiniy paieskos sistema. Kad negai$tume
laiko iekant reikiamo priedo ar eksploataciniy
medziagy, galima jvesti jrangos modelj arba
filtruoti pagal gamintoja specialiame langelyje.
Paieskos sistema pateikia variantus, kuriy

tinkama galima i§ karto déti j pirkiniy krep3elj.

ATEA “eSHOP” jskiepijo funkcijas,
leidZian¢ias maksimaliai optimizuoti
apsipirkimo procesg. “eSHOP* sistema gali
bati integruota su kliento naudojama vidine
pirkimy sistema arba tam skirtu verslo valdymo

sistemos moduliu. Yra du galimi integracijos

budai:
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Dar labiau bus patobulinti prekiy
filtrai, kategorijy pateikimas, dar
— daugiau intelekto jdiegta paieskos
sistemoje.

Prekiy katalogy eksporto funkcija:

- Leidzia kelti “eSHOP” prekiy kataloga j
vidineg pirkimy sistema.

- Prekiy katalogo eksporto formatas lengvai

pritaikomas Jasy poreikiams.

Uzsakymy "Punch out” funkcija:

- Prisijungiate prie “eSHOP” i§ vidinés Jasy
pirkimy sistemos.

- Suformuojate prekiy krepselj.

- Krepselis perkeliamas j Jasy vidine pirkimy

sistemq tolesniam apdorojimui.

Sios funkcijos pladiai naudojamos Skandinavi-
jos $alyse, o “Punch out” funkcija Estijoje nau
doja telekomunikacijy bendrové “Ericsson”.
y1diegus “eSHOP” integracija su vidine pirkimy
sistema, procesai tapo dar paprastesni. Kazin ar
galima sugaisti dar maziau laiko IT jrangos pir-
kimams) - sako “Ericsson” IT vadovas Estijoje
Andrus Paut.

Taigi atnaujintoje “eSHOP” sistemoje - dar
i$samesni prekiy apra§ymai, gamintojo
pateiktos gaminio brosiaros ir naudojimosi
instrukcijos PDF formatu. Prie viso to, klientas
galés matyti papildomus prekiy privalumus, o
sialomy prekiy nuotrauky bus gerokai daugiau
— jvairiy dydziy, rakursy.

ATER

Ateitis priklauso ,ploniems klientams”

»Plonasklientas* (Thin Client) yra prijungtas prie serveriy per tinklg, kuriuo
siuncia ir gauna signalus. Jprastai plonam Klientui reikalingas atskiras
monitorius. Samsung TC190 ir TC240 ,ploniems klientams* nereikia
atskiro monitoriaus ir tai yra svarbiausias Siy jrenginiy privalumas. Be
to — stiingas dizainas, greita reakcija, puiki vaizdo kokybé atitinka
reikalavimus moderniems monitoriams. Kadangi jrenginiai yra valdomi
iS centrinio serverio, jie yra patikimesni ir saugesni, be to reikalauja

maziau sgnaudy ir resursy kasdienei prieziurai.

Kurti saugesne
aplinkainterneto
naudojima

Kurti aplinka, kuri
grei€iauisgydo

‘panaudojami

.ploni kliental

Optimizuoti
gamybos linijas

Kurti neverciancia
laukti aplink3

Kurti aplinkg efektyviam
paslaugy feikimui
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"MICROSOFT” PRODUKTAI - PIRKTI AR PRENUMERUQTI?

Suzinokite daugiau apie ATEA siiilomq naujove -

“Microsoft” programinés jrangos prenumeratos paslaugg.

Ekonomikos nestabilumas priverté daugelj
jmoniy i§ naujo jvertinti savo galimybes. Darbo
viety skai¢iaus mazinimas ir nenaudojama
programiné jranga paliko nesugraZinamai
j$aldytas investicijas. Ta¢iau nedaug kas Zino
apie $iuo metu ATEA teikiamas “Microsoft”
programinés jrangos prenumeratos paslaugas

- buda apsidrausti nuo panasiy praradimy.
Placiau $ig naujove pristato ATEA “Microsoft”

produkty vadovas Rimas Kareiva.

KAIP VEIKIA PRENUMERATOS

PASLAUGOS?

Programinés jrangos prenumeratos paslaugos
(angl. ,software as a service” arba ,SaaS*) —

tai dar vienas naujas badas jsigyti ir naudotis
programine jranga. Kaip i§duoda paslaugy
pavadinimas, paslaugos yra abonentinio tipo ir
uz jas atsiskaitoma kas ménesj. Pradéti naudotis
paslaugomis jmanoma nedelsiant. Bandymui

suteikiamas iki 30 dieny laikotarpis.

KOKIEMS “MICROSOFT” PRODUKTAMS

TAI TAIKOMA?

Siuo metu ATEA teikia tokias paslaugas Micro-
soft darbo viety programinei jrangai: Windows
operacinés sistemos atnaujinimui, “Office”
biuro paketui, projekty valdymo programinei
jrangai “Project”, grafiniy pateik¢iy programai
Visio ir programavimo jrankiams “Visual” bei

“Expression Studio”.

KOKIE $10S PASLAUGOS PRIVALUMAI

LYGINANT SU JPRASTA LICENCIJA?

Imoné perka progaminés jrangos licencijas,
taiau ji néra uztikrinta, kiek darbo viety turés
po pusés mety. Gali atsitikti taip, kad bus
mazinamas darbuotojy skaicius ir programiné
jranga nebus naudojama. Licenzijy jmoné par-

duoti negali, vadinasi, investicijos j$aldytos.

Programinés jrangos prenumeratos paslaugos -
lanks¢ios ir maksimaliai atsiperkancios. Jmoné
moka tik uz “dirban¢ias” darbo vietas. Pasikeitus
darbo viety skai¢iui - ilaidos koreguojamos

nedelsiant (nuo kito ménesio).

Mazesnis poveikis finansiniams rodikliams
- mazesnés pradinés investicijos praded-
ant naudotis programine jranga, ménesiniai
mokesciai lengvai prognozuojami, islaidos

iskart pavertiamos kastais, jokio ilgalaikio turto.

KIEK PAPILDOMAI KAINUOJA

NAUJESNES PROGRAMOS VERSIJA?

Visada naudojama naujausia programinés
jrangos versija — jmonéms naujy programinés
jrangos versijy jsigijimas papildomai nekainuo-
ja. Siuo metu tai labai efektyvus badas jsidiegti
“Windows 7” atnaujinimg i§ “Windows XP
Pro” arba “Windows Vista” be itin dideliy
biudzety.

KUO ATEA PRENUMERATOS PASLAU-
GOS SKIRIASI NUO “MICROSOEFT

OVS” “Nuomos”?

Iki siol “Microsoft” programinés jrangos nuoma

tokiems projektams kainuodavo brangiai, nes
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nuomos mokes¢iai biudavo metiniai, o jsigyti

badavo dar brangiau.

Masy paslaugy mokesciai yra ménesiniai, o

ne metiniai, todél ATEA paslaugos labai tinka
trumpalaikiams projektams ir personalinéms
jmonéms. Darbo vietos, kuriose naudojama
prenumerata, nebatinai turi bati standartizuo-
tos programinés jrangos atzvilgiu. Buhalteriné
apskaita tampa paprastesné - jokio ilgalaikio
turto, jokio programinés jrangos pajamavimo,

jokio inventorizavimo ar nudévéjimo.

KOKIA TIESIOGINE NAUDA GAUTUME

UZSISAKE PRENUMERATA?

Stabilios ekonomikos salygomis pirkti licencijas
pigiau, jeigu “Office” paketa naudosime 3
metus be sustojimo, “Windows” — 2 metus.
Dabartinémis salygomis jmonése yra iki 40
proc. darbo viety, kurios neleidzia organizaci-
joms pasiekti pilnos darbo viety programinés
jrangos standartizacijos dél nepakankamo
biudzeto. Pasinaudojusios ATEA prenumeratos
paslauga, jos galéty pasiekti pilng programinés

jrangos standartizacija minimaliais kastais.

microsoft@atea.lt

Microsoft

GOLD CERTIFIED
Partner
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Tautvydas Salys

Svietimo aprapinimo centro direktorius

2010 m. liepos ménesj ATEA sékmingai
uzbaigé Svietimo apripinimo centro skelbta
projekta ,Technologijy, meny ir gamtos
moksly infrastruktara®. Projektas skirtas
aprupinti Lietuvos mokyklas $iuolaikinémis
mokymo priemonémis. Tokios apimties pro-
jekto jgyvendinimas pareikalavo papildomy
partneriy pajégy sutelkimo.

MOKYKLOS BUS APRUPINTOS

KOMPIUTERINE JRANGA

2009 mety pabaigoje Svietimo apripinimo
centras (SAC) paskelbé Lietuvos Svietimo ir
mobkslo ministerijos inicijuota konkursa, skirta
aprapinti 404 $alies mokyklas $iuolaikinémis
mokymo priemonémis bei jranga. Projekto
igyvendinimas vyksta dviem etapais, o ben-
dras biudzetas siekia 78,45 mln. lity. Pirmojo
etapo pabaiga buvo numatyta 2010 m. spalio

meénesj.

“Planuojama, kad jgyvendinus projektq bus at-

naujinta ir taps kokybiskesné 404 $alies bendrojo

lavinimo ir profesiniy mokykly technologijy bei
o . y

organizacinés technikos bazé”,

- teigia Svietimo aprapinimo centro direkto-

rius TAUTVYDAS SALYS.

Konkurso jrangai tiekti laimétoja ATEA
pradziugino vaikus bei mokytojus naujy mok-
slo mety proga, kadangi kompiuteriné jranga
buvo jdiegta anks¢iau numatyto termino. I§
viso ATEA pateiké projekte dalyvaujan¢ioms
mokykloms 4048 modernius LENOVO
kompiuterius. Bendra projekto verté siekia 9,2

milijono lity.

Dideli jrangos kiekiai tapo i$bandymu ne tik
ATEA, bet ir jos verslo partneriams. Sieki-
ant pateikti kompiuterine jranga mokslo
mety pradziai, teko pasitelkti papildomus
vezéjus. Tesiant projekta numatoma, kad

2011 m. pirmajame ketvirtyje visos pro-

jekte dalyvaujancios mokyklos, pagal joms
tenkandias 1é3as ir savo poreikius, galés
uzsisakyti mokymo priemones technologijy

kabinetams.

INVESTICIJOS | SVIETIMA -

INVESTICIJOS J ATEITJ

Planuojama, kad jgyvendinus projekta bus
atnaujinta ir taps kokybiskesné 404 $alies
bendrojo lavinimo ir profesiniy mokykly
technologijy bei organizacinés technikos
bazé. Projekto rezultatais galés naudotis
dalyvaujancios projekte jvairiy tipy mokyklos,

vykdantios vidurinio ugdymo programas.

Priemonés, kuriomis bus aprapintos mokyk-
los, bus prieinamos visiems $iy mokykly
IX-XII kl. mokiniams. Visa tai turés tiesioginj
poveikj, bus teikiamos kokybiskesnés paslau-
gos, mokytojai didins savo kompetencija,
pagerés ugdymo kokybé, mokiniy moky-
mosi motyvacija. Projektas turéty pateisinti

visuomenés lukescius dél §vietimo.
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Julija Pliaukstiene
Lazdyny poliklinikos direktoré

POLIKLINIKOJE EILESITIRPDE
INTERNETINE REGISTRAVIMOSI SISTEMA

Kaip sumazinti gydymo administravimo kastus,

teikti kokybiskesnes sveikatos paslaugas ir padidinti pacienty komfortiskumaq.
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“Visa informacija apie pacientus yra saugoma uzdarame vidiniame poliklinikos

tinkle esancioje duomeny bazéje. Jie prieinami per specialias sqsajas, prisijungi-

mas prie jy yra apsaugotas slaptaZodziais. Pati duomeny bazé taip pat yra

apsaugota slaptaZodziais. Pacienty duomeny privatumas iSsaugomas, kadangi

gydytojai mato tik jiems reikalingq informacijq - paciento vardg ir pavarde bei

registravimo laikq. AnalogiSkai - pacientai mato tik savo informacijg,”

- ANDRIUS DIRVANAUSKAS, ATEA ATSTOVAS

Mazinti gydymo administravimo kastus bei
teikti kokybiskesnes sveikatos paslaugas - tokia
investicinio projekto “E-Sveikata” paskirtis.
Vasaros pradzioje ATEA sukaré pavyzdinj
internetinj puslapj V8j Lazdyny poliklinikai

- skirtg pacienty registracijai pas gydytojus
pagal jy darbo grafiky. Siandien uzsiregistravus
internetu Lazdyny poliklinikoje, nereikia vykti
j registratiirg - asmens sveikatos istorija jau bus

gydytojo kabinete.

INDELIS J VIENINGOS “E-SVEIKATOS”

PROJEKTA

Norédami patekti pas $eimos gydytoj ar
gydytoja specialista, turime kartu su kitais
pacientais ilgai laukti koridoriuje. Tac¢iau ar
gydytojams negaléty padéti kompiuterizuotos
informacinés sistemos? “E-Sveikatos” sistema
- nauja sveikatos apsaugos, medicininés infor-
matikos ir administracinés veiklos sritis, skirta
paslaugoms tobulinti, operatyviai pateikiant

informacija internetu.

Galutinis projekto tikslas — jgyvendinti visa
Lietuva apimancig vieningg elektroninés
sveikatos bei sveikatos prieziaros jrady sistema,
kuri padéty gydymo jstaigoms operatyviai
keistis duomenimis apie pacientams suteiktas
gydymo paslaugas, gydymo eigg bei rezultatus.
Vasaros pradzioje ATEA sukurta internetiné
pacienty registracijos sistema Lazdyny
poliklinikoje padés uztikrinti kokybiskas ir
$iuolaikiskas paslaugas poliklinikos pacientams

bei kitiems Lietuvos gyventojams.

KOMPETENCIJA SUJUNGE SISTEMAS

Patikima IT kompanija, turinti gera varda
rinkoje ir atlikusi panaaus pobudzio projekty
- ATEA atitiko visus konkurso reikalaujamus
kriterijus. Nebuvo jokiy ypatingy klia¢iy, ko
nejveikty kompetentingy specialisty komanda
- sistemy projektavimas, duomeny baziy pro-
jektavimas ir karimas, PHP programavimas,
web servisai, MySQL serverio konfigaravimas

- tai pagrindiniai darbai, kurie buvo padaryti.

Naujai sukurta sistema susijungé su anks¢iau
veikusia vidine poliklinikos informacine
sistema “OpenEMR’”. Sios sistemos pagrindiné
funkcija buvo administruoti poliklinikos
darbg, pacienty registracijas, gydytojy darbo
tvarkarastj, skyriy darbo tvarkarastj ir pan.
Integravus naujajg sistema atsirado galimybé

ja naudotis i$oriniams vartotojams.
DUOMENY PRIVATUMAS - SAUGUS

Kiekvienas vartotojas noréty jsitikinti, kad
internetu prieinami privatas duomenys yra
tinkamai apsaugoti, o ypa¢ tokie asmenigki
- susije su sveikatos bukle. Dél to visi galime
buti ramas, nes sistema karusios ATEA
projekty vadovo Andriaus Dirvanausko
teigimu, duomeny saugumas buvo vienas

svarbiausiy $io projekty punkty.

“Visa informacija apie pacientus yra saugoma
uzdarame vidiniame poliklinikos tinkle

esantioje duomeny bazéje. Jie prieinami per

specialias sasajas, prisijungimas prie jy yra
apsaugotas slaptazodziais. Pati duomeny bazé
taip pat yra apsaugota slaptazodziais. Pacienty
duomeny privatumas i§saugomas, kadangi gy-
dytojai mato tik jiems reikalingg informacija

- paciento vardg ir pavarde bei registravimo
laika. Analogiskai - pacientai mato tik savo

informacija,” — uztikrino ATEA atstovas.

MAZIAU POPIERIZMO - DAUGIAU

NAUDOS PACIENTUI

Lazdyny poliklinikos direktorés Julijos
Pliaukstienés teigimu, naujoji internetiné
registravimosi sistema zenkliai sumazino eiles
ir leido dar tiksliau paskirstyti gydytojy darbo
kravius. Tad pagrindinés naudos pacientui
yra sutrumpéjes laukimo laikas ir tai, kad
dabar gydytojas daugiau laiko skiria ligoniui,
o ne dokumentacijos pildymui, kaip badavo

anksdéiau.

Elektroniné registravimo sistema palengvina
pacienty registracija vizitui j poliklinika,
leidZia perziaréti internete vizity tvarkarastj,
atSaukti esamus vizitus. Naudojimasis Lazdyny
poliklinikos internetine pacienty registracijos
sistema yra nemokamas visiems Lietuvos
gyventojams. Registracija ateityje bus iplésta
paciento sveikatos istorijos jrasais bei kitomis

pacientui naudingomis funkcijomis.
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Rimas Kvaselis
Projekto vadovas

Kompiuterine jranga apripinusi dalj miesto bei kaimo vietoviy,

ATEA planuoja i$plésti ir modernizuoti interneto prieigq

visose perspektyviose Lietuvos vieSosiose bibliotekose.
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Projekto “Bibliotekos pazangai” konkurso
laimétoja ATEA sékmingai tesia kompiuterinés
jrangos diegimo viesai interneto prieigai
treciajj etapg. Nuo 2008 mety vystomame
projekte planuojama jrengti, i$plésti arba
modernizuoti interneto prieiga visose pers-
pektyviose Lietuvos vie$osiose bibliotekose.
Pirmuosius du etapus jgyvendinusi ATEA jau
aprapino kompiuterine jranga dalj miesto bei

kaimo vietoviy.

Projekto tikslas — stiprinant ir panaudojant
viesyjy biblioteky pajégumus, pasiekti, kad
Lietuvos gyventojai Zymiai geriau naudotysi
informaciniy technologijy galimybémis
naudingos informacijos gavimui ir ben-
dravimui. Socialiai atsakingo projekto nauda:
visose perspektyviose vie$osiose bibliotekose
jrengti viesa interneto prieigg, o ja turinc¢iose
— i$plésti ir modernizuoti. Tokiu badu gyven-
tojai, ypac vyresnio amziaus, net ir atokiausi-
uose miestuose galés Zymiai aktyviau naudotis

interneto teikiamomis galimybémis.

MASYVUS UZMOJAI

Projekte dalyvauja 1217 vie$osios bibliotekos,
filialai ir padaliniai. Technine jranga gaus

851 bibliotekos, kuriose planuojama jrengti
pladiajuostj interneto rysj. Visos bibliotekos
jtrauktos j specialisty ir lankytojy mokymo bei
konsultavimo veiklas. Tai apima apie 2000

biblioteky darbuotojy, 50 000 gyventojy.

“Laiméti konkursus ir sékmingai bei laiku
igyvendinti uzduotis mums padéjo visq Lietuvq
dengianti kompetentingy specialisty komanda.”

- RIMAS KVASELIS, PROJEKTO VADOVAS

Projekto biudzetas — apie 96 mln. Lt, i§ jy apie
38 mln. lity sudaro Bilo ir Melindos Geitsy
fondo dotacija, kita dalimi prisideda valstybé
ir vie$osios bibliotekos. Microsoft korpo-
racija padovanojo projekte dalyvaujan¢ioms
bibliotekoms programine jranga uz beveik 36
mln. lity.

BIBLIOTEKOS LAUKE REZULTATUY

ATEA projekto “Bibliotekos pazangai” vadovas
Rimas Kvaselis pripazjsta, kad dalyvavimas
tokio didelio masto projekte buvo is$ukis reali-
zuoti uzsibréztus tikslus, t.y. parengti vie$osios
interneto prieigos taskus visoje Lietuvoje per

ypatingai trumpa terming.

“Laiméti konkursus ir sékmingai bei

laiku jgyvendinti uzduotis mums padéjo visa
Lietuva dengianti kompetentingy specialisty
komanda. Tiek pat daug prisidéjo ATEA pat-
irtis dirbant su panasaus pobadzio projektais.
Na ir Zinoma padéjo tai, kad badami vieni
didziausiy IT jrangos gamintojy partneriy,
sugebéjome pasialyti palankiausia kaing
jrangos tiekimui bei paslaugoms,” - saké Rimas

Kvaselis.

Pasak projekto vadovo: “Bibliotekos labai
lauké projekto rezultaty. Darbas socialing
atsakomybe skatinan¢iame projekte buvo

malonus, o bibliotekininkai dabar galés

dazniau bati tokie pat malonis, svetingi
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bei paslaugas, kadangi jpuséjus sunkmeciui
gausiai lankomi viesieji interneto taskai
tapo priezastimi neuzdaryti mazy atokiy
biblioteky”.

KOMPIUTERIAI PILNAI APRUPINTI

PROGRAMINE JRANGA

Technologijy diegima ir prieziarg vykdo
ATEA aptarnavimo departmentas. Pirmajame
ir antrajame etapuose buvo jdiegta 2140
stacionariy ir 1100 nesiojamy kompiuteriy.
Tretiajame etape numatyta jdiegti dar 520
stacionariy ir 180 vienety “Lenovo” bei HP
kompiuteriy. Tinklui sukurti pasirinkta“D-

Link” kompanijos jranga.

I Kompiuteriuose jdiegta - “Microsoft Win-
dows ” operaciné sistema, “Microsoft Office”
programy paketas, kita Microsoft programiné
jranga, antivirusiné sistema (bei paketas atvi-
rosios programinés jrangos, kuri yra reikalinga

aktyviai naudojantis kompiuteriu.

Projekto “Bibliotekos pazangai” metu interne-
to prieiga teikianciy biblioteky skaicius iSaugo
tre¢daliu. Siuo metu viesa interneto prieiga
teikia 83% biblioteky (1038 bibliotekos).



ATER

Marius Vaitonis, “Tandberg” produkty vadovas

Skandinavijos verslo centruose paplitusi vaizdo konferencijy praktika

taupo ne tik laikq, bet ir pinigus.
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Skandinavijos verslo centruose paplitusi vaizdo
konferencijy praktika atveria naujas galimy-
bes valdymo kokybei. ATEA ir TANDBERG
bendradarbiavimas suteiké proga dideléms
Lietuvos jmonéms pagerinti komunikacija tarp
nutolusiy filialy, taupyti pinigus ir, kas $iandien
daugeliui didziyjy kompanijy labai svarbu, bati
socialiai atsakingais aplinkos atzvilgiu. Siuo

atveju “Zaliais”

EKONOMISKAS SPRENDIMAS I$

PATIKIMUYU RANKUY

Pirmaujanti vaizdo konferencijy jrangos ir
sprendimy gamintoja pasaulyje TANDBERG
parduoda ir aptarnauja savo jranga 90 pasaulio
galiy. Si Norvegijos kompanija jvertinta
pripazintais tarptautiniais apdovanojimais.
Kompanija ATEA yra pagrindinis TAND-
BERG partneris Siaurés Europoje.

TANDBERG vaizdo konferencijy jranga
paplitusi kasdienéje jmoniy vaizdo komuni-
kacijoje - nejtikétina vaizdo bei garso kokybe
i$siskiriancios sistemos naudojamos dideliy
kompanijy susirinkimy kambariuose, siekiant
pagerinti bendradarbiavimo tarp filialy kokybe,
efektyviai i$naudoti laikg ir tuo padiu sumazinti
kelioniy i§laidas, kurios kaskart siekia ne vieng

tukstantj.

Nuo pavieniy tasky darbo vietose iki sudétingas
infrastruktaras tenkinanéiy sprendimy
asortimentas leidZia integruoti biura, gamybos
padalinius, laboratorijas ir mobilius jrenginius.
Skandinavijoje paplites jrangos adaptacijos
modelis verslo centry susirinkimo kambari-

uose, kai jranga bendrai naudoja keli biurai.

SAUGIOS IR GEOGRAFISKAI

NERIBOTOS KONFERENCIJOS

Tandberg jrenginys yra tarsi telefonas, kuriuo
galima paskambinti j bet kurj kit4 TANDBERG
jrenginj. Dabar jmonés, naudodamos saugia
(Tarptautinés telekomunikacijy sajungos)
standartus atitinkancia technologija, internetu

gali prisijungti prie kitos organizacijos vidiniy

TANDBERG

TANDBERG is now part of Cisco.

tinkly ir vizualiai bendrauti su savo klientais,
tiekéjais ar namuose dirbanéiais darbuotojais.
Tokiu badu vaizdo komunikacija tampa neat-

siejama verslo kasdieninés veiklos dalimi.

Visose regiono $aliy sostinése ir mazesniuose
miestuose ATEA yra jrengusi TANDBERG
demonstracinius centrus, kuriuose jmonés gali
i$bandyti video konferencine jranga. Lietuvoje
demonstraciné TANDBERG jranga jdiegta
Vilniaus, Kauno, Klaipédos, Siauliy, Panevézio,
Alytaus biuruose. ATEA suteikia specialisty
konsultacijas, galimybe demonstracine jranga
isbandyti dviejuose savo biuruose dviems

savaitéms ir tik tuomet apsispresti.
KOKIA VAIZDO KONFERENCIJU NAUDA?

Nors dviejy tasky jrengimui tekty investuoti
apie 40 takstan¢iy lity, j nutolusius padalinius
nuolat keliaujantiems jmonés darbuotojams
skiriamos sumos skrydziams, vie$bu¢iams

ir komandiruotpinigiai padés akimirksniu
jvertinti efekty. Akivaizdu, kad $iy investicijy

graza yra labai greita. Galbat vos vienas ménuo.

“Jeigu jmoniy vadovai jvertinty metines ilaidas,
skiriamas darbuotojy kelionéms j nutolusius
filialus - suprasty, kad vaizdo konferencijy spren-
dimas leidzia keliauti greitai ir kada reikia, kiek
reikia, o atsiperka per trumpaq laikq”,

- vaizdo konferencijy naudg apibadino “Tand-

berg” produkty vadovas MARIUS VAITONIS.

Tadiau $iuo atveju svarbis ne tik pinigai.
Lyderiaujan¢ioms dideléms jmonéms,
besiripinanc¢iomis energijos sanaudomis,
transporto tar$os poveikiu aplinkai ir socialiai
atsakingos bendrovés jvaizdziu yra itin aktualis
ATEA teikiami sprendimai.

Matza to, kokybiskos vaizdo konferencijos

nepasitraukiant i§ darbo vietos padidina darbo

efektyvuma. Geréja darbuotojy produktyvu-
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mas, uzduotys atliekamos greiciau, todél per
ribotg laikg galima nuveikti daugiau. Ir tokiu
badu uzdirbti dar daugiau pinigy.

SEKMES ISTORIJA - “ENIRO”

Vienas i§ daugelio TANDBERG klienty -
kompanija “Eniro”, kuri yra pirmaujanti Siaurés
Europoje interneto paiekos paslaugy teikéja.
Kompanija padeda surasti Zzmones, bendroves
ir produktus, naudojantis telefono katalogais,
interneto paie$komis ir mobilaus rysio paslau-

gomis. Jmonéje $iuo metu dirba 4650 Zmoniy.

Imoné veikia Siaurés ir Ryty Europoje, todél
kompanijos kelioniy i§laidos sudaré zenklia
sumg veiklos sanaudy eilutéje. Prie§ pora

mety “Eniro” nusprendé optimizuoti savo
veikla, todél j pagalbg pasitelké modernius IT
sprendimus. Vienas i§ juy - TANDBERG jrangos

diegimas.

“Naujas vaizdo konferencijy sprendimas leido
mums sutaupyti daug pinigy ir sumazinti CO2
emisijas. Daznai nutinka, kad technologijos
neprisitaiko jmonés viduje ir lieka nenaudoja-
mos. Nors jranga pilnaverti$kai neprilygsta as-
meniniam susitikimui, ta¢iau bendraudami per
HD kokybés TANDBERG jranga, jau¢iameés
lyg batume visi viename kambaryje posédzio
metu,” - sako “Eniro” IT vadovas Martinas

Trenter.

Vadovas pabréZia ne tik video konferencinio
pobudzio susirinkimy kokybe, draugiskumo
aplinkai ir taupumo privalumus, bet ir iSaugusj
darbuotojy veiklos efektyvuma. Tam, kad
aptartume rapimus klausimus, nebereikia
niekur skristi ar vaziuoti, nereikia gaisti laiko
kelionéms, sprendimai daromi operatyviau,

zmonés dirba greiciau ir koncentruotai.

Isitikine TANDBERG jrangos efektyvumu ir
nauda, $iuo metu “Eniro” diegia naujausia video
konferencijy sprendima, leidziantj kiekvienam
darbuotojui prisijungti prie vaizdo konferenci-
jos i§ savo kompiuterio, kur jis bebaty.

tandberg@atea.lt



Kas tai?

e Skirtingy gamintojy sprendimai iSbandomi ir demonstruojami praktiskai.

e Kompetentinga daugiau nei deSimties zmoniy projekto komanda - konsultantai,
projekty vadovai, produkty grupiy vadovai, sistemy administratoriai.

e Diegiami aktualds sprendimai, atsizvelgiant j klienty poreikj.

Temos:

e Optimalus duomeny centras. Investicijy j infrastruktiros optimizavima atsipirkimas.
e Virtualizacija. Pirmaujanciy gamintojy sprendimai.

e Virtualaus darbastalio infrastruktdra (VD).

e Vieninga komunikacija (Unified Communication).

e Video konferencijos.

¢ Tinklo sprendimai.

Pagrindiniai partneriai:

/

CITRIX  Microsoft
TANDBERG  vmware

TANDBERG is now part of Cisca




