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IT SUTARTYS

K3 svarbu suzinoti jas sudarant?




Pasikalbesime

01 Bendrai apie IT sutartis
02 Skirtingas IT sutarciy rusis ir jy dalis
03 BDAR

Kas svarbiausia kalbant apie IT sutartis?




I'T
SUTARTYS
BENDRA]



Sutartyse aptariame

O Kiek laiko bendradarbiausime? Kiek laiko truks projektas? Kas
bus, jei darbai véluos?

(O Ka turiu iS savo pusés padaryti, kad sutartis buty vyvkdoma?
Kokios mano pareigos?

> Kiek sumokeésiu ir kg uz tai gausiu? Specifikacija

(O Kokia techniné (hardware) ir programiné (software) jranga
jtraukta?

O Treciy Saliy IT sprendimai — kas jais pasirupina?

O Ko negaliu tikétis pagal sutartj?

-J

> Kas bus mano pagrindinis kontaktas paslaugos teikéjo puséje
Kaip bendrausime?

O Kaip spresime gincus?

> Konfidencialumo ir duomeny apsaugos dalys




VEIKIANTIS
PRODUKTAS
VS
PASLAUGOS
,PAGAL
VALANDINIUS®
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Vykdytojas patvirtina ir pripaZjsta, kad pries sudarydamas
sig Sutartj Vykdytojas, remdamasi pokalbiais ir Kliento
pateikta informacija, atliko Kliento prasomos sukurti
Sistemos procesy ir tiksly analize, Sistemos funkcionalumy,
kurie atitikty Kliento poreikius, taip pat kity Kliento pateikty
duomeny analize, todél UZsakovas Zino ir supranta Kliento
(kuris néra IT srities profesionalas ir pasamdeé UzZsakovq siam
tikslui) tikslus ir poreikius vykdant Projektq.

Bendroveé pareiskia, kad Projekto jgyvendinimo metu sukurta
Sistema visiskai atitiks pirmiau minétoje analizéje nustatytus
Kliento poreikius ir funkcijas, bus galutinis ir pilna veikiantis

produktas.




IT SUTARCIU RUSYS
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Open Source T/ 1S sistemy
prieziura



SaaS sutartis

( OKainodara
COPrieinamumas

COReagavimo laikai




On-Premises sutartis

Kainodara

Kas vykdys priezitirg

Kokiomis sglygomis vykdoma prieziura
Klaidy taisymas

Atnaujinimai




IT /IS sistemuy
prieziuros sutartis

(OKainodara
C OKomanda

COReagavimo laikai

OKlaidy taisymo terminai



Open Source
produktai

COIP teises
Olntegracija

COSaugumas



IT produkty ktrimo /
vystymo sutartis

COIP teises
(OSpecifikacija
COKomanda
COTerminai

(OPrieziura po iSvystymo




KUO CIA
SVARBUS BDAR?




Pritaikytoji ir standartizuotoji
duomeny apsauga

Asmens
duomeny
tvarkymo

principai

Asmens
duomeny
saugumas

Duomeny
subjekto
teises
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Poveikio duomeny apsaugai vertinimas
(PDAV)

Siekiama jvertinti ar atliekama duomeny tvarkymo Duomeny tvarkymo operacijos/-y apraSymas
operacija nekelia didelio pavojaus fiziniy asmeny Duomeny tvarkymo tikslai
teisems ir laisvéms ar kitaip neapriboja fiziniy

. . e .. Jei duomeny tvarkymo operacija vykdoma remiantis
asmeny pasinaudoti savo teisémis duomeny teiséto intereso pagrindu, teiséty interesy aprasymas

apsaugos srityje ar gebéti valdyti savo asmens
P & vl & y Duomeny tvarkymo operacijos/-y reikalingumo ir

duomenis proporcingumo vertinimas

Pavojams pasalinti numatytos saugumo priemonés,
procedlros ar mechanizmai

ISvada, kad atliekant vertinamg duomeny tvarkymo
operacijg yra laikomasi BDAR

VDAI sgrasas privalomam PDAV atlikimui
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Vykdytojas patvirtina, jog jam yra Zinoma, kad Sistema, kuri bus sukurta
jgyvendinant Projektg, bus skirta dideliems asmens duomeny kiekiams, jskaitant
specialiy kategorijy asmens duomenis, tvarkyti, ir kad dél to visi UZsakovo Klientui
sidlomi sprendimai jgyvendinant Projektq ir kuriant Sistemq turi grieZtai atitikti
2016 m. balandzZio 27 d. EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS REGLAMENTO (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (toliau - BDAR)
reikalavimus, ypac pritaikytosios ir standartizuotos asmens duomeny apsaugos
principus.

Vykdytojas jsipareigoja bendradarbiauti su Klientu visais klausimais, susijusiais su
asmens duomeny apsauga ir privatumu, jskaitant, bet neapsiribojant, aktyviai
konsultuoti ir padeti Klientui atliekant bet kokj Projekto jgyvendinimo metu
kuriamos Sistemos poveikio duomeny apsaugai vertinimq, taip pat atliekant bet
kokius kitus veiksmus ar pratybas, kuriais siekiama jrodyti Sistemos atitiktj BDAR
reikalavimams.



Duomeny tvarkymo
susitarimas

0 0 0 O

0

0

Duomeny tvarkymo dalykas ir trukmé, pobudis ir tikslas
Duomeny subjekty kategorijos ir tvarkomi duomenys
Duomeny valdytojo prievolés ir teisés

Duomeny tvarkytojo pareigos tvarkyti duomenis tik pagal duomeny
valdytojo dokumentais jformintus nurodymus, uztikrinti pakankamas
saugumo priemones, duomeny subjekty teisiy jgyvendinima, teikti
pagalbg duomeny valdytojui (saugumo paZeidimai, pranesimas
Inspekcijai ir pan.)

Konfidencialumas
Subtvarkytojai
Auditas
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Apibendrinant

(OSutartis — kaip ir bet koks kitas
susitarimas. Kg susitarsime, tg
turesime

CO0bjektas, dél kurio sudarome sutart;j

OSaugikliai — duomeny apsauga tik
vienas is jy
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Jusy klausimai




TRINITI JUREX
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Aurelija Rutkauskaité

trinitijurex.t

+370 5231 2211

aurelija.rutkauskaite@trinitijurex.It
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